PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL
Resolugao do Conselho do Governo n.° 107/2009 de 29 de Junho de 2009

Considerando que, pela Resolugdo do Conselho de Governo n.° 139/2004, de 14 de Outubro, a
Regido Autbnoma dos Agores procedeu a abertura do “Concurso Publico n.° 3/2004 para o
fornecimento de comunicagcbes de dados e voz para o Governo Regional dos Acores”,
procedimento no qual, através da Resolugcdo do Conselho de Governo n.° 150/2005, de 13 de
Outubro, foi adjudicada a proposta apresentada pela PT Comunicagdes, S.A., doravante
referida como PT,;

Considerando que, em 29 de Marco de 2006, foi celebrado o correspondente contrato n.°
1/2006 — entre a Regidao Autbnoma dos Acgores, através da Secretaria Regional da Educagéo e
Ciéncia, e a PT, de cujas prestacdes beneficiaram directamente 696 (seiscentos e noventa e
seis) servigos integrados naquela entidade (cfr., anexo 4 ao Caderno de Encargos);

Considerando que, nos termos do artigo 1.° do Programa de Concurso e do artigo 1.° Caderno
de Encargos, as prestacdes objecto desse contrato podem ser identificadas do seguinte modo:
definicdo e implementacao das solugcdes técnicas propostas; servicos de comunicagbes de voz
de rede fixa; servicos de comunicagdes de dados em rede de dados alargada; servigos de Voz
sobre IP; servigos bi-direccionais de ligagdo a Internet na rede alargada, incluindo acessos a
Internet dos organismos e servigos de acesso a Internet em banda larga; Servigos de suporte
técnico, help-desk e resolucao de problemas; Gestao operacional e manutengéo das redes de
comunicagoes;

Considerando que, nos termos da Clausula 27.2 do Contrato n.° 1/2006, a prestacdo dos
servicos decorre pelo periodo de 3 (irés) anos a contar da data da notificacdo formal a PT da
emissao de visto ao contrato pelo Tribunal de Contas, terminando a sua vigéncia no final deste
més de Junho;

Considerando que, através da Resolugédo do Conselho de Governo n.° 85/2009, de 20 de Maio
de 2009, foram delegadas no Secretario Regional da Ciéncia, Tecnologia e Equipamentos as
competéncias para a decisao de contratar, para a autorizagao de despesa € para o langamento
do concurso publico internacional para a prestagcdo de servicos de comunicagdes de voz e
dados para o Governo Regional dos Acgores, tendo, na sequéncia disso, sido aberto um
procedimento de concurso publico internacional com o referido objecto e aprovadas as pecas
do procedimento respectivas. O anuncio respectivo foi enviado para publicagdo em Jornal
Oficial da Unido Europeia e em Diario da Republica, tendo sido publicado em 22 de Junho de
2009;

Considerando que, face a tramitacdo do procedimento de concurso publico internacional
definida no Cddigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de
Janeiro, e aplicavel a Regido Autbnoma dos Acores, nos termos do Decreto Legislativo Regional
n.° 34/2008/A, de 28 de Julho, estima-se que a decisdo de adjudicagao nao tera lugar, excluindo
desta previsao quaisquer patologias verificaveis no procedimento, antes de decorridos 3 (trés)
meses desde a publicagdo do anuncio do concurso, pelo que é hoje certa a impossibilidade de
o inicio da execugéao do contrato celebrar anteceder o termo de vigéncia do Contrato n.° 1/2006;

Considerando que, se outro aspecto nao relevar, a partir do termo de vigéncia do Contrato n.°
1/2006 todas as entidades, servicos e organismos abrangidos por esse contrato deixam de
poder contar com os servigos de comunicagdes telefénicas e electrénicas que constituem o



seu objecto e que, atendendo a natureza essencial dos servicos em causa, 0 mesmo € dizer
que as entidades beneficiarias desses servicos sado prejudicadas ou mesmo impedidas de
prosseguir as atribuicées e de exercer as competéncias postas a seu cargo a partir desse
momento;

Considerando que os servigos de comunicagdes que tém vindo a ser prestados ao abrigo da
Contrato n.° 1/2006 abrangem prestacdes de diferentes conteidos e que, no quadro das
comunicagdes de voz de rede fixa, sdo abrangidas as linhas analdgicas, os acessos basicos
RDIS, os acessos de meio primario RDIS e os numeros verdes e 0s numeros azuis
disponibilizados aos cidadaos, com cobertura em todo o territério regional;

Considerando que, no quadro das comunicagbes de dados em rede alargada, os servigos
contratados envolveram a criagdo dessa rede alargada interligada em ambiente privativo IP, na
qual estdo incluidas as vertentes de servigos de telecomunicagbes entre as entidades
integradas no Regido Auténoma dos Agores, o fornecimento ou locagédo dos equipamentos de
comunicagdes utilizados para o acesso a rede e a internet através da rede — incluindo os
equipamentos de routing, a infra-estrutura de comunicagdes para acesso a internet, o sistema
de clustering de firewalls, a interligacdo com estruturas de rede wireless, a disponibilizagéo de
circuitos de backupp, os equipamentos de swiching e briding wireless —, 0s servigos de
comunicacdes de voz sobre IP — englobando a gestdo de chamadas, internas e para a rede
publica —, o acesso a rede alargada por VPN, os servicos de monitorizagdo e supervisao
permanentes da rede, instalagao e configuragdo de equipamentos e programas informaticos,
manutencao preventiva e correctiva, actualizagcdo de programas informaticos, gestao pro-activa
e monitorizagdo da seguranga da rede de comunicag¢des a nivel interno e perimétrico;

Considerando, por outro lado, na concretizacao do projecto Sociedade de Informagédo e do
Conhecimento na Regido Auténoma dos Agores, o Contrato n.° 1/2006 previu a prestacdo dos
servigos de acesso a infernet em banda larga e sem restricdes de utilizagao de trafego e de
horario nos estabelecimentos de ensino (computadores dos alunos) e nas entidades da Rede
de Sociedade de Informagéo dos Acgores, da Rede de Organizagbes Cientificas dos Agores e
da Rede de Informagéo Juvenil;

Considerando que esses servigos representam hoje o sistema de comunicagdes abrangido
pelo Contrato n.° 1/2006 e que, ndo dispondo a Regido Autbnoma dos Agores de meios técnicos
ou humanos para, por si propria e autonomamente, garantir a continuidade da prestagao dos
servigcos em causa, o termo da vigéncia daquele contrato sem a aquisicdo de novos servigos
com o mesmo objecto implica, como se depreende, a interrupgéo de qualquer comunicagao
entre as entidades abrangidas pelo contrato, e entre estas e os cidadaos e outras entidades, o
mesmo sucedendo no que respeita aos servigos de ligacao a internet em banda larga exterior a
rede alargada do Governo Regional dos Agores;

Considerando que, se o termo dos servigos de comunicag¢des implica, sem mais indagacgoes,
a impossibilidade de a administrag&o regional prosseguir com as suas atribuigbes e exercer as
suas competéncias, esta evidéncia torna-se ainda mais patente quando se considera a
geografia dispersa da Regido Auténoma dos Agores;

Considerando que, deste modo, € manifesta a necessidade de, sem interrupgcdes, as
entidades abrangidas pelo Contrato n.° 1/2006 continuarem a beneficiar dos servigos objecto
deste contrato, o que exige a contratacdo de novos servicos de comunicagdes para o periodo
que se inicia em 1 de Julho de 2009 e que terminara com o inicio efectivo da prestacéo de
servicos de comunicag¢des ao abrigo do novo contrato que vier a ser celebrado na sequéncia do
procedimento concursal em curso;



Considerando que, na sequéncia do anteriormente referido, importa ponderar os termos em
que se deve proceder a aquisicdo dos servicos de comunicagdes mencionados, para aquele
periodo transitério descrito;

Considerando que, ainda que fosse imediatamente adjudicada uma proposta para a prestagao
dos servicos de comunicagcdes, ndo se conseguiria a sua efectiva prestagdo antes de se
alcancar o termo de vigéncia a que se alude, em face da indispensabilidade e da necessidade
de um novo prestador de servigos proceder a diligéncias morosas com vista conhecimento da
extensdo e dos termos do funcionamento da rede alargada do Governo Regional dos Agores,
para, em seguida, proceder a identificacdo e implementagdo dos meios técnicos e humanos
necessarios a sua gestao e exploragao, incluindo a criagao de estruturas de help-desk e de
resolugao de problemas;

Considerando que, no ambito do Contrato n.° 1/2006, e em conformidade com o que havia sido
previsto no Caderno de Encargos, essas fases prévias a efectiva prestagdo dos servigos de
comunicagdes — levantamento detalhado in sifu das necessidades de comunicagbes e
definicdo e implementagao das solugdes técnicas propostas — exigiram um periodo de cerca
de seis meses e que, do mesmo modo, nos termos das pegas do procedimento concursal em
curso, prevé-se também um periodo para o adjudicatario executar as tarefas dessa natureza,
prévias ao inicio efectivo da prestacao de servicos de comunicagoes;

Considerando que foi por isso que, de acordo com o Caderno de Encargos aprovado no
procedimento concursal entretanto iniciado e considerando a complexidade das infra-estruturas
de comunicagdes do Governo Regional dos Agores, a diversidade das realidades especificas
existentes e demais aspectos técnicos envolvidos, foi previsto o levantamento detalhado da
situagdo actual e planeamento de implementagé&o inicial num prazo maximo de dois meses.
Com efeito, apenas apds a analise in situ das necessidades de comunica¢gdes de todas as
entidades envolvidas estara o adjudicatario apto a apresentar a versao definitiva do planeamento
da implementagéao inicial apresentada com a proposta, incluindo a indicagdo da metodologia e
procedimentos a utilizar e a sedimentacdo do cronograma temporal de implementagdo e
operacionalizagao dos servigos pretendidos, abrangendo todos os servigos pretendidos e todos
os locais previstos;

Considerando que a este periodo temporal acresce a previsdo da fase de implementacao
inicial no prazo maximo de quatro meses contados da data de aprovacao, pela entidade
adjudicante, desse planeamento da implementacao proposto pelo adjudicatario na fase anterior.
De resto, antecipando esta condicionante, de a transigcdo de prestador de servico ndo ser
automatica, ja o Contrato n.° 1/2006 havia previsto a obrigacao de, no periodo de migracao de
sistemas, a PT continuar a prestar os servicos em causa, até que o inicio efectivo da prestagéao
de servicos de comunicacao fosse possivel. E também este aspecto foi previsto no Caderno de
Encargos relativo ao procedimento concursal agora em curso;

Considerando que as dificuldades indicadas impéem a redugdo da escolha do potencial
adjudicatario a uma Unica entidade — a PT, pois, em face da situagdo descrita, apenas esta se
encontra, no momento presente e em face da sucessdo de passos técnicos que um novo
operador sempre reclamara, apta a assegurar, sem interrup¢des, a continuagao da prestagéo
de servicos de comunicagdes a partir do dia 1 de Julho de 2009,

Considerando que a intervencao ininterrupta desta entidade na prestacdo desses servigos de
comunicacgoes conferiu-lhe um conhecimento absoluto, profundo e sem paralelo de toda a rede
alargada do Governo Regional dos Agores, das suas aplicagbes, dos equipamentos a ela



afectos, dos niveis de servigo necessarios cumprir € dos niveis e mecanismos de seguranca a
afectar a rede;

Considerando que a posicao da PT neste dominio é Unica e é essa posicao que, no caso
concreto, permite a continuacao dos servicos de comunicagdes sem qualquer interrupgao, em
tdo reduzido espagco de tempo. Com efeito, esta entidade &€ a unica que, face aos
condicionalismos descritos e limitagdes temporais que agora se impdéem a Regido Auténoma
dos Agores pode prestar os servicos pretendidos no periodo de tramitacdo daquele
procedimento concursal entretanto aberto para a aquisicdo dos servigos em causa, garantindo
a fiabilidade dos sistemas que é necessaria ao exercicio das atribuicbes e das competéncias
de todas as entidades beneficiarias dos servigos prestados ao abrigo daquele Contrato n.°
1/2006;

Considerando que do anteriormente referido resulta haver fundamento para se adoptar o
procedimento pré-contratual de ajuste directo ao abrigo do artigo 24.°, n.° 1, alinea e), do Cddigo
dos Contratos Publicos, com vista a aquisicdo dos servicos de comunicagdo de voz e dados
para o Governo Regional dos Agores, entre o dia 1 de Julho de 2009 e o inicio da efectiva
prestacdo de servicos ao abrigo do contrato que vier a ser celebrado na sequéncia do
procedimento pré-contratual ja iniciado — periodo que se estima nio superior a seis meses.

Assim, nos termos do disposto nas alineas a), d) e e) do artigo 90.° do Estatuto
Politico-Administrativo da Regido Autbnoma dos Agores, no artigo 35.° e seguintes do Codigo do
Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 442/91, de 15 de Novembro, na
redaccao dada pelo Decreto-Lei n.° 6/96, de 31 de Janeiro, na alinea e€) do n.° 1 e no n.° 2 do
artigo 18.° do Decreto Legislativo Regional n.° 6/2009/A, de 7 de Maio, na alinea a) do n.° 1 do
artigo 16.° do Decreto Regulamentar Regional n.° 8/2009/A, de 5 de Junho, e nos n.°s 1 e 3 do
artigo 109.° do Cdédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de
Janeiro, e aplicado na Regido Auténoma dos Agores pelo Decreto Legislativo Regional n.°
34/2008/A, de 28 de Julho, o Conselho do Governo resolve:

1 - Autorizar a abertura de procedimento pré-contratual de ajuste directo com fundamento no
artigo 24.°, n.° 1, alinea e), do Cddigo dos Contratos Publicos, com vista a aquisicao dos
servigos de comunicagao de voz e dados para o Governo Regional dos Agores, nos termos que
tém vindo a ser executados ao abrigo do Contrato n.° 1/2006, entre 1 de Julho de 2009 e o inicio
da efectiva prestagao de servicos ao abrigo do contrato que vier a ser celebrado na sequéncia
do procedimento pré-contratual ja iniciado — periodo que se estima nao superior a seis meses.

2 - Autorizar, ao abrigo e para efeitos do disposto no artigo 113.°, n.° 1, do Cdédigo dos
Contratos Publicos, o envio a PT Comunicagbes, S.A., de convite para a apresentacdo de
proposta no procedimento referido no numero anterior;

3 - Autorizar a realizagdo de despesa, até ao valor maximo de € 2.600.000 (dois milhdes e
seiscentos mil euros), a que acresce Imposto sobre o Valor Acrescentado a taxa em vigor.

4 - O encargo orcamental emergente do contrato a celebrar na sequéncia do procedimento
referido no n.° 1 sera suportado por cada um dos departamentos, nos termos de informacgao de
cabimento prestada pelos mesmos.

5 - Delegar no Secretario Regional da Ciéncia, Tecnologia e Equipamentos, com a faculdade
de subdelegac¢ao no Director Regional da Ciéncia, Tecnologia e Comunicag¢des, a competéncia
para a decisdo de adjudicac&o e todos os actos subsequentes, incluindo a outorga do contrato.

6 - A presente resolugdo produz efeitos imediatos, salvo o disposto no n.° 5 que produz efeitos
no dia da sua publicagao.



Aprovada em Conselho do Governo Regional, em Angra do Heroismo, em 25 de Junho de
2009. - O Presidente do Governo Regional, Carlos Manuel Martins do Vale César.



